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Al je zkratka z anglického ,artificial intelligence”, Cesky umeéla
inteligence. Mozna to zni slozité, ale ve skutecnosti se s touto
technologii uz dnes potkavate bézné v kazdodennim Zivoté.

1. Generativni Al

Sem patii dnes velmi zndmé nastroje (velké jazykové modely ¢i Al chatboty) jako je
ChatGPT, Claude, Copilot nebo Gemini. Funguiji jako ,chytré chatovaci okno", do kterého
napisete otazku nebo pozadavek. Dokazou s vami mluvit, vysvétlovat véci nebo prekladat.
V nemochnicich se s podobnou technologii miiZzete setkat tieba jako s virtualnim
asistentem, ktery pomaha s informacemi nebo navigaci.

2.Bézné aplikace a elektronika

S umélou inteligenci se setkavate i v zafizenich, ktera pouzivate kazdy den. Pomaha
napfiklad ve vaSem chytrém telefonu, najdete ji také v auté jako hlasového asistenta nebo
doma v tzv. chytré domacnosti, ktera dokaze automaticky ovladat svétla nebo topeni.
Casto pracuje nenapadné na pozadi, ale tak, aby vam usetfila ¢as a usnadnila

bézné fungovan.

3. Ve specializovaném softwaru

jejim cilem je pomoci lékaflim poskytovat rychlejsi a presnéjsi pédi. V téchto piipadech
nejde o bézné aplikace, ale o certifikovany zdravotnicky prostfedek ve formé softwaru,
ktery musi splfiovat pfisna pravidla a je peclivé kontrolovan. Nej¢astéji pomaha pfi praci
s lékarskymi zobrazovacimi metodami (napfiklad rentgeny nebo CT), kde dokaze urychlit
snimani obrazu i zlepsit jeho kvalitu. To mize mit napfiklad pozitivni pfinos pro pacienta
v podobé mensiho ozareni. VyuZziva se ale také pfi podpore diagnostiky, tedy pfi
odhalovani nemoci na snimcich. Pouzit Ize i pfi analyze srdecni ¢innosti a vyhledavani
arytmii nebo pfi analyze dal$ich zdravotnich Udajl. Ddlezité je, Ze Al jako zdravotnicky
prostiedek ve formé softwaru nenahrazuje Iékare, ale slouzi jako pomocnik, ktery jim
pomaha délat informovanéjsi rozhodnuti.




02 Proc se o Al dnes tolik mluvi a jak ji vyuzivaji pacienti? strana 04

V poslednich nékolika letech se uméla inteligence vyrazné
zpfistupnila Siroké verejnosti. To, co bylo dfive doménou
odbornikl, ma dnes v telefonu nebo poditaci témér kazdy.

Pravé proto se o Al mluvi mnohem vic nez dfiv. Nej¢astéji se setkate s generativni Al v podobé
chytrych chatovacich oken. To je zcela jiny typ technologie neZ zdravotnicky software, ktery
pouzivaji lékafri.

Chatovaci okna (ChatGPT nebo ChatGPT Health apod.) pracuji hlavné s textem a mohou vam
pomoci se v ném lépe zorientovat, napfiklad vysvétlit odborné terminy nebo nabidnout doplfujici
informace. Nejde ale o zdravotnicky prostfedek uréeny pro zdravotnictvi. Neprosla fadnou

certifikaci a nenahrazuji Iékare ani skute¢nou zdravotni péci.

K ¢emu ANO

(vhodné vyuziti)

©)

Vysvétleni slozitych lékaiskych pojmd
jednodussim, srozumitelnym jazykem.

©)

Shrnuti dlouhych zprav do nékolika bod.

©)

Pieklady cizojazy&nych textd.

©

Pfiprava seznamu otazek pred
navstévou lékare.

Zasady bezpecnosti a soukromi:

K ¢emu NE

(nespravné a rizikové vyu?Ziti)

®

Nevyuzivejte ji ke stanoveni diagndzy
bez navstévy lékare.

®

Nevyuzivejte ji k nahradé
kvalifikovaného vysetfeni.

®

Nevyuzivejte ji nasazeni 1éCby.

®

NevyuZivejte ji ke zmé&né &i vysazeni 1€kl
bez domluvy s Iékafem.

®

Nevyuzivejte ji ke zméné ¢&i vysazeni 1€kl
bez domluvy s Iékafem.

Do béZného chatu nikdy nevkladejte citlivé Udaje. Zadavany text vzdy anonymizujte, nevkladejte
jméno a prijmeni, rodné ¢islo, datum narozeni ¢i adresu. Stejna opatrnost platii v pripadé, Zze do
generativni Al nahrdvate napfiklad fotografii Iékarské zpravy.
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Je dllezité si uvédomit, Ze generativni Al neni Iékar. Dnes jiZ
jsou k dispozici nastroje deklarované jako urcity ,,zdravotni
asistent” (napf. ChatGPT Health). Stale se ale nejedna

o certifikovany zdravotni prostiedek a jeho uziti mdze byt
spojeno s nepfiznivymi ddsledky.

Generativni Al vas nevy$etfuje ani neuréuje diagndzu, pouze vytvaii odpovédi podle textd, ze
kterych se ucila, popf. analyzuje poskytnuta data. Z toho vyplyvaji i urcita rizika:

Vymysleni nepravdivych informaci (,halucinace”) — Uméla inteligence mize nékdy
uvadét nepfesné nebo UpIné nepravdivé informace, a pfitom plsobit velmi jisté

a davéryhodné. MGze si napfiklad ,vymyslet” neexistujici lékafské studie

nebo doporuceni.

MyIné porozuméni odpovédi generativni Al — Nékdy miiZe byt problém i v tom, jak
si odpovéd umélé inteligence vylozime. Clovék mize snadno nabyt dojmu, Ze tomu
tématu rozumi vic, nez ve skute¢nosti, nebo Ze ma diky odpovédi generativni Al
jistotu v rozhodovani.

Pritakavani (,fika to, co chcete slyset”) — Uméld inteligence je navrzend tak, aby

s vami komunikovala pfijemné a srozumitelné. Nékdy ale mize mit tendenci spise
souhlasit, nez vas upozornit na moznou chybu. To znamena, Ze vas mdze utvrdit

v nazoru, ktery nemusi byt spravny. Misto aby vas opravila, mize vasi pfedstavu jen
Jpotvrdit”. Proto je dobré brat odpovédi generativni Al s odstupem.

Zkresleni (,bias") — Uméla inteligence se uci z dat, ktera ji lidé poskytli. Ta ale nemusi
vzdy zachycovat skute¢ny a pestry obraz véech pacientd. V datech mdze byt
nedostatecné zastoupeni urcitych skupin (napf. ras nebo pohlavi). Nebo mohou byt
nepiesné zdravotni zpravy lékaid, které jsou ze své podstaty subjektivnim
hodnocenim stavu pacienta. Generativni Al pak mlze byt chybné trénovana a nabizet
nepresné vysledky.

Nevidi vas a nezna souvislosti — Generativni uméla inteligence v chatovacim okné
vas nevysetii. Nevidi vas, neslysi vas ani neméfi vase zZivotni funkce. Nezhodnoti
napfiklad dychani, tep nebo dalsi dllezité projevy, které lékaf pfi vySetieni sleduje.
Zaroven nezna vas cely zdravotni pfibéh, tedy vasi anamnézu, rodinné zatizeni,
predchozi vysledky ani léky, které uzivate.

Prili$na opatrnost — Umél4 inteligence ma tendenci byt ,rad&ji opatrna“. Casto proto
doporucuje vice vy$etieni nebo moznych problémd, nez je ve skuteénosti
pravdépodobné. To mdze vést ke zbyte¢nému strachu nebo obavam a nékdy

i k pocitu, Ze je potfeba fesit vic véci, nez je nutné.
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Nedostatky generativni Al uz znate. Ted se pojdme podivat na
nékolik praktickych otazek a doporucéeni, ktera vam ji pomohou
pouzivat bezpecné a s rozumem.

Mohu vzit vysledek z generativni Al k I€kafi?

Ano, ale nikdy ho neberte jako hotovy zaveér. Berte ho pouze jako zacatek rozhovoru.

Nenaléhejte na lékare, aby postupoval podle generativni Al

Lékar nese odpovédnost za vasi Ié¢bu. Rozhoduje na zakladé klinického vysetieni,
ovérenych doporu¢enych postupd i znalosti vaseho konkrétniho zdravotniho stavu. Neni
vhodné vyvijet tlak ve smyslu: ,,Uméla inteligence fika, Ze potfebuji toto vysetieni.”

Generativni Al neni zdravotnickym prostifedkem

Bé&zné dostupné nastroje soucasné verejné dostupné generativni Al nebyly testovany ani
certifikovany jako zdravotnické prostifedky podle pfisné evropské legislativy. Co to pro vas
Vv praxi znamena?

e Neprosly procesem certifikace, ktery by ovéfril jejich bezpecnost pro medicinské uziti.
«  Nemaji oficialni schvéleni k tomu, aby uréovaly diagndzy nebo navrhovaly Ié¢bu.
o Jejich rady nejsou zdravotni sluzbou, nikdo tedy neruci za jejich odbornost.

I kdyZ tedy Easto zni pfesvéddéivé a poskytuiji riizné informace, neexistuje u nich naprosto
Zzadna zaruka bezpedi ani presnosti pro vasi konkrétni zdravotni situaci. Nikdy by proto
nemély nahrazovat konzultaci s vasim lékafem.
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V Ceskych nemocnicich a ordinacich se s umélou inteligenci
setkame uz dnes velmi ¢asto jako se specializovanym a pfisné
certifikovanym zdravotnickym softwarem, ktery lékardim
pomaha s analyzou velkého mnozstvi dat, snimkd ¢i méreni.

Podle narodniho priizkumé Ministerstva zdravotnictvi CR (inor 2026) pouziva néjakou formu Al uz

pres 60 % ¢eskych nemochnic a v radiodiagnostice je to dokonce vice nez 89 %.

Co to vlastné je zdravotnicky prostfedek?

Aby se software mohl stat zdravotnickym prostiedkem, musi jej vyrobce vyslovné urcit pro
zdravotni U€el (napt. diagnostiku nebo 1é¢bu) a musi spinit pfisna pravidla bezpecénosti a kvality.

Jednoduchy priklad rozdilu

Generativni Al vdm mdze vysvétlit, co znamena napfiklad ,pneumonie” (zapal plic). Néco jiného
je ale zdravotnicky software, ktery vyhodnocuje rentgen plic a upozorni Iékare na podezrely
nalez, nebo aplikace, kterd pomaha urcit diagndzu podle piiznakl. Takové nastroje uz spadaji do
kategorie zdravotnickych prostfedk(, musi splfiovat pfisna pravidla, byt otestované a bezpeéné
pro pouziti v péci o pacienty.

Praktické pravidlo pro pacienta

KdyZ nastroj poméha rozhodovat o vasem zdravi, musi byt certifikovany a urceny pro
zdravotnictvi. Cim vétsi vliv ma na rozhodnuti, tim dlleZit&jsi je bezpeénost, kontrola a lidsky
dohled.

Cilem tohoto zdravotnického softwaru neni Iékare nahradit, ale poméhat mu. Funguje jako
neunavny ,druhy par oé¢i“, mize upozornit na mozné problémy, pomoci odhalit onemocnéni nebo
rychleji rozpoznat urgentni pripady. Zaroven prispiva k tomu, aby se nalezy hodnotily co nejvice

jednotné, bez ohledu na to, kde pacient vySetreni podstoupi.

Co Al pfinasi pacientim?

Rychlejsi vyhodnoceni nékterych vysetreni.
Mensi riziko, Ze se drobny nalez prehlédne.
VEasné upozornéni na rizika v péci o pacienty.
Vice ¢asu na vysvétleni a rozhovor.
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Al jako zdravotnicky prostfedek se dnes uplatiuje
v obrovském a stale rostoucim mnozstvi Iékafskych obord.

Radiologie
Al dokaze na RTG, CT plic nebo mamografu oznacit i velmi maly uzlik ¢i stin, coz dava

(Priklad: systém Carebot)

Kardiologie
Software pomaha pfi hodnoceni dlouhodobych zaznam( EKG a zachycuje ob&asné

poruchy srde¢niho rytmu, které by pfi kratkém vysSetieni v ordinaci nemusely byt vidét.
(Pfiklad: systém Kardi Al)

Diabetologie

Analyzou snimku oka dokaze Al rychle a bezbolestné upozornit na poskozeni sitnice pfi
cukrovce. (Priklad: systém Aireen)

Gastroenterologie

Al pomaha oznacovat nemocna mista (polypy) na kolonoskopickém vysetreni tlustého
stieva. (Priklad: systém ColoMaia)

Odhalovani rizik a administrativa

Al v redlném cCase vyhledava v nemocni¢nich datech hrozici infekce ¢i problémy spojené
s predepisovanim Iékd. Jinde zase uméla inteligence ,nasloucha” rozhovoru a tvofi navrh
|ékarské zpravy, takze lékar méné pisSe do pocitace.

(Priklady: systémy Datlowe a Auris One)
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Chirurgie a robotika

Uméla inteligence, napriklad u robotické chirurgie v gynekologii ¢i urologii, zvySuje
presnost a predvidatelnost operacnich zakrok( a umozriuje i operovani na dalku.

Dusevni zdravi a psychiatrie
Nékteré specializované nastroje dokazi s vyuzitim umélé inteligence rozpoznat zmény
v psychickém stavu. Umi napfiklad zachytit zndmky stresu, Uzkosti nebo zhorsujici se

nalady. V nékterych pripadech mohou také upozornit na zvysené riziko vaznych potizi,
napfiklad sebevrazednych myslenek.

VCasna prevence a epidemiologie

Al umi z verejné dostupnych dat na socialnich sitich predpoveédét vyskyt infekénich
onemocnéni a pomaha tak cilit prevenci.

Klinické studie a vyvoj Iéku

Al dokaze simulovat a vyhodnocovat potencidlni [é¢ebné postupy, coz zasadné zleviiuje
a urychluje vyvoj novych lékd.

Chytra elektronika pro pacienty (wearables)

Aplikace shromazduji zdravotni data, jejichz analyza mize pacientlim poskytovat
varovani a pomahat pfi zvladani chronickych onemocnéni.

Ani certifikovana Al ve zdravotnictvi neni neomylna. Obvykle si vede hiife u méné béznych
pfipadd, se kterymi nema dostatek zkudenosti z dat, na kterych se ucila. Koneéné posouzeni
i odpovédnost ma vZdy Iékafr, ktery vysledky vyhodnoti v kontextu vaseho zdravotniho stavu.
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Jako pacient mate pravo veédét, jaky typ zdravotni péce se
u vas pouziva. To plati i pro umélou inteligenci v podobé
zdravotnického prostfedku. Nebojte se ptat. Dllezité je, aby
vam bylo vSe vysvétleno srozumitelné a otevrene.

01 02

Pokud je Al soucasti certifikovaného U nastrojl, které pracuji s nahravkou,
zdravotnického prostredku, je to podobné prepisem rozhovoru nebo jinymi velmi
jako jiné pfistrojové vybaveni. Jako pacient citlivymi daty, je pfedchozi informovani
mate pravo védét, co se pouziva a proc. pacienta nutné.

Musim vzdy podepisovat zvlastni souhlas?

Ne vzdy. Pokud Al funguije jako certifikovany pomocnik v bézné péci, je to podobné jako u jiného
pfistrojového vybaveni a zvlastni souhlas nemusi byt potfeba. Lékar si vystaci s obecnym
souhlasem s poskytnutim zdravotni péce jako takové. Pacient ma ale vzdy pravo na
srozumitelnou informaci o tom, co se pouziva a proc¢.

Dalsi situace pak nastava pfi ochrané vaseho soukromi. Pokud Iékaf pouziva umélou inteligenci,
ktera nahrava a prepisuje vas hlas, musi vas na to pfedem upozornit a vy k tomu mate pravo

se vyjadrit.

Na co se mohu napfiklad zeptat?

Pokud si nejste jisti, je naprosto v poradku se zeptat. Pomoci vam mohou napfiklad tyto otazky:

@ Je tento nastroj certifikovany?

(? Jak konkrétné pomaha mné jako pacientovi?

@ Kdo kontroluje a potvrzuje vysledek?
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Velmi si vazime toho, Ze jste
priru¢ce vénovali ¢as. Pokud jde

o shrnuti toho nejdulezitéjsiho, je to
zcela jisté nasleduijici:

Uméla inteligence je soucasti

¢eského zdravotnictvi, stejné jako Citlivé osobni Udaje tykajici se
v jinych vyspélych zemich. Je to vas ani nikoho jiného do
nastroj, ktery pomaha lékairiim bézného chatu nevkladejte.

zlepSovat péci o pacienty.

Generativni Al (napfiklad chatovaci nastroje dostupné na internetu)
nepouzivejte ke stanoveni diagndzy nebo vysetreni bez konzultace s Iékarfem.

Cilem do budoucna neni , |ékarf, nebo
Al zdravotnicky prostfedek”. Cilem je
lékar, ktery ma k dispozici kvalitni
certifikované nastroje ve prospéch
kvalitni péce pacienta.

U ddlezitych rozhodnuti vzdy chtéjte
lidské vysvétleni a nebojte se svému
|ékaii fict: ,Prosim, vysvétlete mi
to jednoduse.”
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Jak umeélou inteligenci vnimaiji ti, ktefi ji ve zdravotnictvi
opravdu resi? PrecCtéte si kratké pohledy a zkuSenosti z praxe.
Spole¢né vam pomohou udélat si lepsSi obrazek o tom, co Al

v ¢eském zdravotnictvi skute¢né znamena.

Zastupci pacientd

tehdy, pokud je pouZivana bezpecné, srozumitelné a pod lidskym dohledem. Pacient musi vZdy
védeét, co se s jeho Udaji déje a kdo za rozhodnuti odpovida."

Robert Hejzak, pfedseda Narodni asociace pacientskych organizaci

Ceska asociace umélé inteligence

JTato pfirucka slouzi kazdému pacientovi a patfi do kazdé Iékarské ordinace, aby se s vyhodami,
ale i limity Al sezndmili vsichni. Uméla inteligence pomaha ¢eskému zdravotnictvi tam, kde je
potreba rychlost, presnost a prdce s velkym mnoZstvim dat. Smysl ale ma jen tehdy, kdyZ pfinasi
skutecny prinos pacientovi a je pouZivana odpovédné.”

Mat&j Misar, predseda zdravotnické skupiny CAUI

Ministerstvo zdravotnictvi

»Ministerstvo podporuje bezpecné, transparentni a odpovédné vyuZivani inovaci ve
zdravotnictvi. Cilem je, aby nové nastroje pomahaly zvysSovat kvalitu péce a zarover posilovaly

o

davéru pacientd.

Adam Gtundél, Ministerstvo zdravotnictvi Ceské republiky

Ceska spoleénost pro umélou inteligenci a inovativni digitalni technologie v mediciné
LInovace v mediciné maji stat na datech, praktickém klinickém ovéreni a jasné odpovédnosti za
interpretace a rozhodnuti ve zdravotni péci. Al ma Iékare podporovat v rozhodovani, ne
obchdzet odborny usudek a vztah s pacientem.”

David Zogala, CSAIM
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Na ptiruéce spolupracovali experti zdravotnické skupiny CAUI
(Ceska asociace umélé inteligence), CSAIM (Ceska spoleénost
pro umeélou inteligenci a inovativni digitalni technologie

v mediciné Ceské |ékafské spole&nosti Jana Evangelisty
Purkyné&) a pracovni skupina MZCR (Ministerstva zdravotnictvi
Ceskeé republiky.)

Odborni garanti:

Doc. MUDF. David Zogala, PhD, (CSAIM), Ing. Adam Gfundél, MBA, MPH (MZCR),
Matg&j Misar (CAUI), Mgr. Petra Stupkova (CAUI)

Pracovni zdroje

o Narodni centrum elektronického zdravotnictvi / Ministerstvo zdravotnictvi: FAQ k Al ve
zdravotnictvi a Narodni prdzkum Ministerstva zdravotnictvi: Uméla inteligence se stava
béZnou soucasti eského zdravotnictvi

Evropska komise / MDCG: Guidance k Medical Device Software

OpenAl Help Center: Informace o ChatGPT a datech

Carebot, Kardi Al, Datlowe a Aireen: Oficidlni informace o ¢eskych Al feSenich

Vybrané odborné prehledy a recentni studie k Al v radiologii, mamografii, kardiologii

a diabetologii.

Upozornenl Uvedené priklady certifikovanych Al nastrojd slouzi pouze jako ilustrace a nepredstavujl Uplny prehled véech dostupnych
feseni v Ceské republice. Oblast zdravotnické umélé inteligence se rychle vyviji a nové nastroje priib&zné pfibyvaji. Rozsifeny prehled

najdete na webové adrese asociace.ai/zdravotnictvi.

Tento materidl slouZi pro orientaci pacientli a nenahrazuje zdravotni péci.



